




Schadennummer: 

Versicherungsnummer: 

Schadentag:  

Versicherungsnehmer: 
(Name und Anschrift) 

Folgende Obliegenheiten  • Lassen Sie bitte die Schadenstelle so lange unverändert, bis 
sind unter anderem zu  sie durch den Schadensachbearbeiter freigegeben wird. Sind 
beachten   Veränderungen unumgänglich, ist das Schadenbild nachvoll- 

   ziehbar zu dokumentieren (z.B. durch Fotos) und die beschädigten 
 Sachen aufzubewahren 

• Befolgen Sie bitte unsere Weisungen zur Schadenabwendung/
-minderung

• Erteilen Sie uns bitte unverzüglich jede Auskunft, die zur
Feststellung des Versicherungsfalles oder des Umfanges der
Leistungspflicht erforderlich ist und gestatten Sie jede Untersuchung
über Ursache und Höhe des Schadens sowie den Umfang der
Entschädigungspflicht.

• Bei Einbruchdiebstahl- und Raubschäden reichen Sie bitte
unverzüglich  der zuständigen Polizeidienststelle und uns ein
detailliertes Verzeichnis der abhanden gekommenen Sachen ein.

Welche Rechtsfolgen  • Nach § 28 VVG ist der Versicherer bei der vorsätzlichen Verletzung
Entstehen für Sie, wenn  einer vertraglichen Obliegenheit durch den Versicherungsnehmer
Sie diese Obliegenheiten  von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei der grob fahrlässigen
Nicht beachten?  Verletzung einer vertraglichen Obliegenheit durch den

Versicherungsnehmer ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung
in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entsprechenden Verhältnis zu kürzen (Leistungsquotierung).

Ort, Datum und 
Unterschrift   

Ort / Datum Unterschrift  
Versicherungsnehmer 

Gesonderte Mitteilung über die  
Obliegenheiten im Schadenfall und 
die Rechtsfolgen ihrer Verletzung  


